
Condizioni Generali e Termini d'Uso Esperienze in Tuscia e Esperienze in Italia 

Le Condizioni Generali e Termini d’Uso costituiscono un accordo vincolante tra “Il Giardino Segreto” ed il 

cliente che utilizza il Sito, prenota e acquista i servizi offerti. L'utilizzo del Sito, le prenotazioni e l'acquisto dei 

servizi sono soggetti all'accettazione delle presenti Condizioni Generali e Termini d’Uso da parte del cliente. 

Il cliente è tenuto, pertanto, a prendere visione integralmente delle Condizioni Generali e Termini d’Uso (link 

versione integrale) e le condizioni particolari applicate a questa tipologia di prodotto (Esperienze in Italia). 

Acquistando un’esperienza o un viaggio de “Il Giardino Segreto” si accettano automaticamente le Condizioni 

generali e i Termini d’uso qui descritti. 

Esperienze in Tuscia e Esperienze in Italia 

Prima di procedere con l’acquisto su questa scheda trovate sintesi di quanto è compreso nel prezzo, una 

descrizione dell’esperienza, la durata, il minimo partecipanti, i punti di forza, il luogo dell’appuntamento e 

altre condizioni. Tutto cio che è presente nella singola scheda dell’esperienza e non potrà essere modificato 

in seguito all’acquisto. Cosa sono le esperienze? Sono le nostre proposte di pacchetti, escursioni, laboratori, 

percorsi gastronomici ecc. Hanno la durata di mezza giornata, intera giornata o possono prevedere il 

pernottamento.  Le esperienze sono disponibili in date specifiche e tali date sono visionabili nel calendario 

che si trova nella singola scheda dell’esperienza; il minimo dei partecipanti richiesto per poter acquistare 

l’esperienza, può variare a seconda del caso ed è sempre indicato in ogni specifica scheda. L’esperienza può 

essere acquistata direttamente oppure per ulteriori informazioni potete scegliere di contattare “Il Giardino 

Segreto” telefonicamente, via chat o per email.  Una volta effettuato l’acquisto tramite il Sito, verrà inviata 

una email di conferma al cliente con i dettagli della prenotazione e un voucher generale da consegnare ai 

fornitori dell’esperienza. Il cliente sarà quindi tenuto a seguire le istruzioni fornite, e qualora necessario, a 

contattare direttamente il fornitore del servizio o esperienza per concordare luogo e ora. 

Modalità di pagamento 

Le esperienze , i Gift e i viaggi sono acquistabili sul Sito tramite paypal o tramite bonifico bancario.  

 

Tempistiche di pagamento, politiche di cancellazione della prenotazione, modifiche, varie 

Prego consultare la versione integrale di Condizioni generali e termini d’uso (link) 

Trasparenza dei Prezzi 

Tutti i nostri prezzi sono indicati in Euro e sono comprensivi di IVA. 

Utilizzo e trasparenza del Sito: 

Descrizione dell’offerta de “Il Giardino Segreto” 

Gift, esperienze de “Il Giardino Segreto” ed i pacchetti viaggi pubblicizzati, sono normalmente valide per tutto 

il tempo in cui sono presenti sul Sito, fino ad esaurimento dei posti disponibili salvo diversa indicazione 

contenuta nell'offerta stessa, e possono variare in tempo reale. Le foto riportate nelle descrizioni sono 

puramente illustrative e non hanno valore vincolante. 

Fornitori dei servizi 

Il Giardino Segreto di PromoTuscia si avvale di partner esperti in grado di offrire servizi sempre in linea con 

le aspettative dei clienti. Le collaborazioni in piedi con artigiani, ristoratori, osti, proprietari di BB, giardinieri, 

sono frutto di un’accurata selezione a fronte di una ricerca meticolosa e appassionata. Al momento della 

prenotazione, laddove non espressamente menzionato nella scheda, sarà fornito il nome del fornitore 

preselezionato da lo staff de Il Giardino Segreto (Esempio: nome del Bed and Breakfast o del ristorante con 

relativi contatti indicati nella prenotazione e nel voucher). 

 

 


